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Crédences ǀ Nettoyage et entretien 

Garantie
Les garanties légale et commerciale 
commencent à courir à compter de la 
livraison sur le site et sont soumises 
à la condition d’usure normale. En 
conservant l’étiquette de garantie 
figurant sur le produit, vous serez en 
mesure de citer le numéro N pertinent 
et d’étayer l’authenticité de votre 
réclamation.

Orangebox garantit seulement à 
l’acheteur original des produits que les 
produits (sur la base d’une journée de 
travail normale de 8 h) seront exempts 
de défauts et solides pendant une 
période de cinq ans à compter de la 
date de fabrication. En ce qui concerne 
les tissus, la garantie ne couvre que 
ceux approuvés dans notre tarif 
annuel. La garantie s’applique à tous 
les matériaux sous réserve d’une usure 
normale. La garantie légale diminue 
à 18 mois pour les environnements 
dont la journée de travail normale 
est de 24 heures et à 24 mois pour 
les environnements dont la journée 
de travail normale est de 12 heures. 
La garantie légale pour les modules 
d’alimentation est conforme à celle 
du fabricant. Une garantie légale d’un 
an s’applique à toutes les pièces de 
rechange.

N’utilisez en aucune circonstance 
de lustrant ni de cire au silicone, car 
ces produits risquent d’endommager 
la finition et de rendre impossible 
toute restauration ultérieure.  Veuillez 
noter que nous déclinons toute 
responsabilité si du lustrant a été 
appliqué sur un produit.

Veuillez contacter votre interlocuteur 
Orangebox pour toute demande.

Crédences Nettoyage et entretien  

Mélamine – Panneaux
Sur une base régulière, nettoyez la surface 
mélaminée en appliquant une solution savonneuse 
non abrasive à l’aide d’un chiffon doux, non 
pelucheux. Essuyez la surface avec un chiffon non 
pelucheux et humide et séchez-la minutieusement. 
Les taches plus tenaces telles que l’huile, le vernis 
ou la peinture peuvent être éliminées en frottant la 
surface avec de l’alcool méthylique ou du white-
spirit. Essuyez la surface avec un chiffon non 
pelucheux et humide et séchez-la minutieusement. 
Les vernis pour meubles ne doivent pas être utilisés. 
En effet, l’accumulation de cire ou de silicone en 
surface peut laisser des taches.

Stratifié – Panneaux
Dans la plupart des cas, il vous suffit d’utiliser un 
chiffon en coton propre, humide et non abrasif, et un 
détergent liquide ou un produit nettoyant ménager 
doux. Rincez à l’eau propre à l’aide d’un chiffon en 
coton propre, humide et non abrasif. N’imbibez 
pas les surfaces stratifiées, en particulier près des 
raccords, car l’eau peut y pénétrer et causer le 
gonflement du matériau. Séchez la surface avec un 
chiffon en coton doux, propre et non abrasif.

Stratifié Fenix – Panneaux
Veuillez vous référer aux directives des fabricants. 

Placage – Panneaux 

Sur une base régulière, époussetez et nettoyez les 
surfaces plaquées avec un chiffon non pelucheux, 
doux et humide puis essuyez-les à l’aide d’un 
chiffon doux propre. Nettoyez toujours les surfaces 
plaquées dans le sens du fil du bois. Après toute 
application de liquide, essuyez immédiatement les 
surfaces afin d’éviter des marques indélébiles. 

En règle générale, les taches plus tenaces peuvent 
être éliminées à l’aide d’une solution savonneuse 
tiède non abrasive et d’un chiffon non pelucheux 
doux. Frottez la tache doucement pour obtenir 
une fine mousse. Veillez à ne pas appliquer trop de 
liquide, à toujours frotter dans le sens du fil du bois 
et à sécher immédiatement la surface à l’aide d’un 
chiffon doux propre. Nous déconseillons vivement 
l’utilisation de cire ou de lustrant en spray sur les 
surfaces plaquées vernies. En effet, l’accumulation 
de lustrant est susceptible d’endommager la finition 
et de laisser des taches disgracieuses.

Veuillez noter que nous déclinons toute 
responsabilité si du lustrant a été appliqué sur un 
produit. La teinte et le fil du bois des placages bois 
varient même en cas de processus optionnel de 
correspondance des couleurs durant le lustrage. Il 
ne s’agit pas d’un défaut. Au contraire, ces variations 
font le charme des placages bois naturels.

Aluminium et acier
En fonction des composants et des finitions 
choisies pour votre siège, l’aluminium et l’acier 
seront chromés, polis finition brillante ou 
thermolaqués. Ces éléments peuvent être nettoyés 
à l’aide d’un chiffon humide, et s’il s’agit d’éléments 
polis ou chromés, lustrés avec un chiffon doux 
non abrasif pour éviter les traces. Pour les finitions 
chromées, les taches tenaces peuvent être 
éliminées à l’aide d’un produit de nettoyage pour 
métaux. N’utilisez pas d’agents de nettoyage 
abrasifs pour éviter tout dommage.

Comment limiter le risque  
d’endommagement :
–	� Utilisez des sous-verres sous les boissons 

chaudes et autres.

–	� Ne placez pas de plantes en pots sur la surface 
sauf s’ils sont étanches. Faites très attention 
lors de l’arrosage.

–	� Utilisez des patins de protection en dessous de 
tout équipement.

–	� Évitez la surexposition à la lumière directe du 
soleil.

–	� Évitez l’exposition à des chaleurs extrêmes dues 
à un incendie, un radiateur ou des sources de 
lumière locales à la température élevée.


