Linka integrity spole¢nosti Steelcase

Jako spole¢nost jsme hrdi na to, Ze délame to, co je spravné, a dodrzujeme etické obchodni postupy. Jako jednotlivci
jsme zavazani vykonavat svoji praci Cestné a poctivé. Mame také za povinnost se ozvat, pokud zjistime, ze dochazi
k ¢innosti, ktera je v rozporu s nasimi hodnotami nebo ohrozuje povést spolec¢nosti.

Existuje nékolik zpuisobi, jak se ozvat. Pokud jste zaméstnancem spolecnosti Steelcase, je nejlepsi zacit u svého
nadfizeného nebo zastupce personalniho oddéleni. Pokud tyto kontakty nejsou k dispozici nebo pokud chcete ztstat
v anonymité, mizete také podat oznameni prostfednictvim nasi linky integrity spolecnosti Steelcase, kterou
provozuje externi spoleénost. Je k dispozici zaméstnanciim spole¢nosti Steelcase a zainteresovanym stranam po
celém svéte.

Prostfednictvim nasi linky integrity mizete vznést své dotazy nebo upozornit na obavy nékolika zpisoby. Mate-li
dotaz tykajici se etiky / dodrzovani predpisi nebo dotaz tykajici se zasad spole€nosti, miizete pouzit nasi novou
funkci ,,Zeptat se* na webu integrity.steelcase.com. Va§ dotaz bude zpracovan anonymné a diveérné. Na nasich
webovych strankach mizete také oznamit incident, pokud mate vaznéjsi problém, ktery vyzaduje dalsi kontrolu a
prosetieni. Chceete-li rad€ji oznadmit incident telefonicky a nikoli online, telefonni ¢islo pro Severni Ameriku je

+1 800 437 6167.

Kromé toho nase webové stranky obsahuji rozeviraci nabidku, ve které mizete vybrat svoji zemi a najit mezinarodni
bezplatné telefonni ¢islo pro svoji zemi. V nékterych zemich je také k dispozici vice jazykovych verzi. Dale
naleznete na naSich webovych strankach hlavni globalni zasady, které mizete pouZzivat jako referenci, a to véetné
nasich globalnich obchodnich standardi, zasad HR, globalnich zasad T&E a mnoha dalsich.

Jaké problémy je nutno oznamovat?

Musite oznamovat incidenty, o kterych se domnivate, ze predstavuji nedodrzovani zakonti, zasad spolec¢nosti
Steelcase nebo nasich zdkladnich hodnot, mimo jiné nasledujici:

e  zneuziti, sexualni obtéZovani nebo diskriminace,

e stfety z4jmi nebo vztahy mezi zaméstnanci,

e  korupce nebo uplatkarstvi,

e otazky tykajici se zivotniho prostiedi,

e nepfesné financni vykaznictvi nebo Gcetni postupy,
e zneuziti nebo zvetejnéni diveérnych informaci,

e poruseni zasad nebo obavy o bezpecnost informaci,
e bezpecnostni problémy nebo problémy s kvalitou,
e kradez, podvod nebo jiné necestné chovani,

e nasili na pracovisti nebo hrozba nasilim.

Jak postupovat pii oznameni?

Nejjednodussim zptisobem, jak ozndmit incident, je online na webu integrity.steelcase.com. Pokud se tak rozhodnete
ucinit, zobrazi se vam v pravém hornim rohu rozeviraci nabidka pro pfeklad do jazyka, pokud je to tfeba. Podani
oznameni online se sklada ze tfi jednoduchych krokd; nejprve si vyberete z kratkého seznamu kategorii, ktera
nejlépe vystihuje povahu vaseho ozndmeni. Nasleduje fada otdzek, které vam umozni podrobnéji vysvétlit a popsat
vasi situaci. Pfed odeslanim si své oznameni zrekapitulujete.

Pokud byste rad¢ji nahlasili incident telefonicky, linka integrity Steelcase je k dispozici 24 hodin denné, kazdy den v
roce. Je provozovana nezavislou spolecnosti, ktera se specializuje na feSeni problémtl na pracovisti a zajist'uje
jazykové pieklady. Odbornik na komunikaci, ktery pracuje pro tuto teti stranu (nikoli pro spole¢nost Steelcase),
vyslechne vase oznameni a miize vam polozit upfesiiujici otdzky. At jiz podate oznameni online nebo telefonicky,
bude vam pfidéleno divérné Eislo incidentu, abyste se mohli pfipadné identifikovat v dal§i komunikaci.



Kdo ma na starosti mé oznameni?

Odbornik na komunikaci pfipravi zpravu, ktera bude predana konkrétnim vedoucim pracovnikiim ve spole¢nosti
Steelcase (oddéleni globalniho auditu, firemni bezpecnosti a pravni oddéleni) ke kontrole, vySeteni a pfijeti
opatieni. Spole¢nost Steelcase poté odesle do systému linky integrity odpovéd’ o vysledku incidentu, takze budete
moci zjistit stav svého online nebo telefonického oznameni.

Mohu ziistat v anonymité?

V mnoha zemich nemusite uvadét své jméno, kdyz oznamujete své obavy online nebo volate na linku integrity.
Pokud se rozhodnete se identifikovat, bude s vasimi informacemi nakladano co nejdavérnéji. Zaméstnanci
spolecnosti Steelcase nebudou v zddném piipadé€ vystaveni odvet€ za to, ze v dobré vife nahlasili sva podezieni.
Nékteré zemé vSak neumoziiuji anonymitu vzhledem k mistnim pravidlim a nafizenim. V téchto pfipadech je
nezbytné, aby se zaméstnanci spolecnosti Steelcase pfi oznamovani incidentt identifikovali.

Webova stranka linky integrity spole€¢nosti Steelcase
Integrity.steelcase.com

Bezplatna linka integrity pro USA
1 800 437 6167 (angli¢tina, Spanélstina, francouzstina, némc¢ina, mandarinstina)

Mezinarodni bezplatné linky integrity

Némecko 0 800 181 5083 (némcina, angli¢tina, Spanélstina, francouzstina, mandarinstina)
Francie 0805 080566 (francouzstina, angli¢tina, Spanélstina, némcina, mandarinstina)
Mexiko 01 800 681 9511 (Spanélstina a angli¢tina)

Malajsie 00 800 1777 9999 (malajstina a anglictina)

Mezinarodni linky integrity (nabidka rodného jazyka a anglického prekladu)
Australie 1 800 763 983

Azerbajdzan 1 720 514 4400

Belgie 0800 260 39

Brazilie 55 2120181111

Kanada 1 800 235 6302

Cina 400 120 3062 nebo 00 800 1777 9999
Chorvatsko 1 720 514 4400

Ceska republika 800 701 383

Hongkong 800 906 069

Madarsko 00 800 1777 9999

Indie 000 800 100 4175

Izrael 00 800 1777 9999

Italie 00 800 1777 9999

Japonsko 0800 170 5621

Macao 00 800 1777 9999

Malajsie 00 800 1777 9999

Nizozemsko 00 800 1777 9999

Polsko 00 800 141 0213

Portugalsko 00 800 1777 9999
Rumunsko 0 800 360 228

Ruské federace 8 800 100 9615
Saudska Arabie 966 8111072514
Singapur 800 852 3912

Jihoafricka republika 001 800 1777 9999
Jizni Korea 080 808 0574

Spanélsko 00 800 1777 9999

Svédsko 00 800 1777 9999



Svycarsko 00 800 1777 9999

Turecko 00 800 113 0803

Spojené arabské emiraty 8000 3570 3169
Spojené kralovstvi 0 808 189 1053



