Steel

EDUCATION

Die ndchsten

Lern- und Design-Optionen Sicherheitsrichtlinien
Schulungsraume nach + DenkanstoBe
Covid-19
Seite 3 Seite 12 Seite 37




2 Lern- und Schulungsrdume nach Covid-19

Uber diesen Leitfaden

Bei der Bewaltigung dieser
Krise greifen wir auf das
Wissen unseres vielféltigen
Netzwerks an globalen Kunden,
Vordenkern und Experten
zuruck, um herauszufinden,
welche Auswirkungen die Krise
auf das Lernen, die Lernenden
und Lehrer hat.

,Die nachsten Schritte planen:
Lern- und Schulungsrdume
nach Covid-19° ist so
konzipiert, dass die darin
enthaltenen Strategien
Bildungseinrichtungen bei der
Bewaltigung der Krise in drei
Zeitschritten unterstitzen -
jetzt, in der nahen Zukunft und
langfristig.

Wir versichern, dass wir alles,
was wir in Erfahrung bringen
und dazulernen, fiir Sie
zugéanglich machen:

https://www.steelcase.
com/eu-de/entdecken/

informationen/bildung-
professionals/
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Lern- und Schulungsrdume nach Covid-19

Die nachsten
Schritte planen

Die Riickkehr in die
Schule oder auf den
Universitatscampus
stellt Bildungsein-
nchtungen vor neue
Herausforderungen.
Sie miissen sich neu
ausrichten und eine__
sichere Umgebung fiir
Lernende, Lehrende
und weitere Angestellte
bieten. Dies kann durch
eine Mischung aus
Unterricht vor Ort und
Fernunterricht erfolgen.

Wéhrend der Ausgangssperren
wurden Lernende und Lehrende

auf der ganzen Welt unfreiwillig Teil
eines beispiellosen Experiments

zum Thema Fernunterricht. Die
Bildungseinrichtungen, Lehrenden,
Lernenden und deren Eltern waren
dazu gezwungen, unter Zeitdruck
neue Wege firs Lernen zu finden. Fur
einige bedeutete dies die verstarkte
Nutzung von bereits bestehenden
Online-Plattformen, -Prozessen

und -Tools. Aber fiir andere war der
Fernunterricht und das Lernen auf
Distanz noch voélliges Neuland und sie
mussten in kiirzester Zeit lernen, sich
zurechtzufinden. Leider bedeutete
es auch fur eine viel zu groBe Anzahl
an Schilern und Studenten, denen
die passende technologische
Ausrustung fehlte oder die Uber
keinen Internetzugang verfiigten,
dass sie plotzlich keinen Zugang
mehr zu Bildung hatten. Dies wird
auch langfristig noch weitreichende
Auswirkungen zeigen.

Momentan ist vollig unklar, wie

der Bildungsbereich nach der
Pandemie aussehen wird. Kurzfristig
betrachtet wissen wir nicht, wann
eine vollstandige Ruickkehr in die
Schule oder Universitét unter sicheren
Rahmenbedingungen mdglich ist -
und wie das nachste akademische
Jahr aussehen wird. Allerdings

hat die Coronakrise auf jeden Fall
verdeutlicht, dass neue Modelle,
Vorgehensweisen und Lésungen
bendtigt werden. Mehr denn je
werden in Zukunft von allen Beteiligten
Fahigkeiten wie Anpassungsfahigkeit,

Resilienz, Kreativitat und gute
Problemlésungskompetenzen
bendtigt. Die Studenten missen den
Lernprozess momentan in hohem
MaB selbst strukturieren, wahrend der
Einfallsreichtum und die Kreativitat
der Lehrenden gefragt ist, um
Lernerfahrungen zu kreieren, die ihre
Schiler unterstiitzen. Genau diese
Fahigkeiten und die Bereitschaft, sich
auf die neuen Rahmenbedingungen
einzulassen, werden bendtigt, um

in Zukunft Erfolg zu haben. Deshalb
mussen Lernerfahrungen stérker
personalisiert werden, mehr auf den
Lernenden zugeschnitten sein und
auf diesen eingehen. Im eigenen
Tempo zu lernen bedeutet nicht
immer, alleine zu lernen. Gemeinsame
Lernerlebnisse, interdependente
Lehr- und Lernerfahrungen sind
unverzichtbar. Die Einflhrung neuer
technischer Tools und Plattformen

zur Verbesserung der Lehr- und
Lernerfahrungen wird in Zukunft immer
wichtiger werden. Das personliche
Wohlbefinden der Lernenden, das
Bildungseinrichtungen und Lehrenden
schon vor der Krise ein groBes
Anliegen war, wird durch die Pandemie
und die Einschréankungen, die das
Lernen Uber Online-Lernplattformen
mit sich bringt, noch wichtiger. Stress,
Angste und psychische Probleme,
unter denen Lernende und Lehrende
leiden und fur die sie keine wirksamen
MaBnahmen kennen, kdnnen sich
aufgrund der Unsicherheit, Isolation
und dem Uberforderungsgefuihl, das

die Pandemie ausl6st, noch verstarken.

Umso wichtiger ist es, dass flr die
Angestellten der verschiedenen
Bildungsinstitute das kognitive,
emotionale und koérperliche
Wohlbefinden der Schiiler, Studenten
und Lehrkréften eine Ubergeordnete
Rolle spielt. Sie missen sich aktiv und
bewusst um deren physische und
psychologische Sicherheit kimmern.
Wir wissen, dass personliche
Erlebnisse noch weiter an Bedeutung
gewinnen werden. Bildung ist
schlieBlich mehr als nur Lernen und
Lehren. Es geht um die Interaktion
mit anderen - Kollegen, Freunden und
der Gemeinschaft. Es geht um die
greifbare Energie, die aus Ideen und
Wissenschaft entsteht. Es geht um
gemeinsame Erlebnisse auBerhalb
des Unterrichts in Clubs oder Kunst-
und Sportprojekten, da diese das
Gemeinschaftsgefihl stérken. Und es
geht um die zufélligen Begegnungen,
die stattfinden, wenn man auf dem

© Steelcase Inc. 5

Weg in ein anderes Geb&ude ist, um
sich mit Freunden zu treffen oder auch
um charakterbildende Erlebnisse wie
das Leben im Wohnheim. Fir all diese
Erfahrungen sind physische Rdume
ndtig, die in Schulen oder auf dem
Campus einer Universitét zu finden
sind. Aber diese Bildungseinrichtungen
kénnen nicht einfach so weitermachen
wie bisher. Sie sind dazu gezwungen,
sich zu verandern und sollten dies

mit dem Ziel tun, eine starkere,
resilientere und anpassbarere
Gemeinschaft zu erschaffen, in der
Neugier, Forschergeist, Kreativitat

und Zusammenarbeit von Lernenden
wie Lehrenden gleichermaBen
gedeihen kdnnen. Jetzt bietet sich die
Médglichkeit, neu abzuwégen und neue
Modelle fiir das Bildungswesen zu
finden. Bei der Planung der ndchsten
Schritte werden wir ganzheitlich
vorgehen. Wir mdchten nicht nur neue
Mdbel bieten, sondern neue Lésungen,
z. B. was Materialien, Technologien,
Planungsvorgaben und sogar das
Verhalten des Einzelnen angeht.

Unseren Vorschlagen liegen
wissenschaftliche Erkenntnisse

zur Infektionskontrolle zugrunde.

In Zusammenarbeit mit
Gesundheitsexperten erarbeiten wir
nationale und lokale Richtlinien flr
sichere schulische und universitare
Umgebungen.

Wir mdchten auBerdem pragmatische
Lésungen anbieten, die im
Bildungsbereich sofort eingesetzt
werden kénnen, um die Rickkehr

der Schiler und Studenten in die
Bildungseinrichtungen zu ermoglichen.
Bei der Entwicklung dieser Lésungen
sollten dartiber hinaus auch die
néchsten Schritte und langfristige
Verénderungen berlcksichtigt

werden. Sicherheitsvorkehrungen in
Bildungseinrichtungen mussen sofort
umgesetzt werden. Gleichzeitig sollten
Lernumgebungen auch belastbar

und deutlich adaptiver werden als
bisher, damit wir auf Veranderungen
vorbereitet sind, die das Zeitalter ,nach
Covid-19 mit sich bringen kén
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Planen trotz
Unwagbarkeiten:
Sicherheit geht vor

Bei der Rlickkehr an Schulen

und Universitadten missen wir gut
durchdachte Entscheidungen treffen
und verantwortlich handeln. Die
Sicherheit und das Wohlbefinden
stehen hierbei an erster Stelle - die
Sicherheit der Anwesenden muss
gegeben sein und dartber hinaus
mussen sie sich auch sicher fuhlen.

Wohlbefinden kann nur

dann eintreten, wenn die
Rahmenbedingungen fiir
korperliche, kognitive und
emotionale Gesundheit gegeben
sind - Sicherheit bildet die Basis
dieser drei Aspekte. Im Idealfall sind
Bildungsinstitute gut vernetzte und
hilfsbereite Gemeinschaften, die
Folgendes sicherstellen:

e Koérperlich: Lernende und
Lehrende gleichermaBen
haben die Mdglichkeit, in einer
Umgebung zu arbeiten, die
gewabhrleistet, dass sie gesund
bleiben kénnen und in der sie
krankheitsverursachenden
Pathogenen so wenig wie mdglich
ausgesetzt werden.

¢ Kognitiv: Die Anwesenden
kénnen sich auf das Lernen
bzw. die Wissensvermittlung
konzentrieren und werden nicht
dadurch abgelenkt, dass sie
sich Sorgen um ihre personliche
Sicherheit und Gesundheit
machen mussen.

e Emotional: Lernende und
Lehrende flihlen sich sicher,
ausreichend unterstitzt
und empfinden ein
Verbundenheitsgefuhl. Diese
Aspekte schaffen das ideale
Fundament fiir akademischen
Erfolg. Die Lernenden und
Lehrenden vor Ort sollten
davon Uberzeugt sein, dass ihre
Bildungseinrichtung alles in ihrer
Macht Stehende getan hat, um eine
sichere Umgebung zu schaffen -
insbesondere diejenigen, die zu
einer Risikogruppe gehoren.

SICHERHEIT

Lernorte von heute

Lernrdume wurden bisher so gestaltet,
dass sie aktive Lernmethoden,

bei denen sich alle engagiert
einbringen kénnen, unterstitzen.

Die Schwerpunkte lagen auf
autonomem Lernen, reibungsloser
Zusammenarbeit und Flexibilitat, um
eine Vielzahl unterschiedlicher Lernstile
zu unterstiitzen. Viele dieser Aspekte
stellen Bildungseinrichtungen in Zeiten
von Covid-19 vor Herausforderungen,
da diese nun versuchen mussen,
physische Kontakte zu verringern.

Dazu gehéren:

e Konfigurierbarkeit:
Unterrichtsraume fUr aktives
Lernen haben es Lernenden und
Lehrenden bisher erleichtert, inre
Lernumgebung schnell anzupassen,
um bessere Lernerlebnisse zu
erzielen. Dies war aber haufig
mit einem geringen Abstand der
Beteiligten verbunden.

e Gemeinschaftsbereiche:
Gemeinschaftlich genutzte
Bereiche wie Bibliotheken und
Studentenzentren férdern die
Bildung von weitreichenden
sozialen Netzwerken und bieten
meist eine Mischung aus leicht
zugéanglicher, unkompliziert
nutzbarer Technologie,

Ressourcen und Mobeln. Andere
Gemeinschaftsbereiche und soziale
Bereiche wie Cafés wurden bisher
bewusst so gestaltet, dass groBe
Gruppen auf wenig Raum Platz
finden, was eine hohe Raumdichte
zur Folge hat. Dies wiederum erhéht
die Wahrscheinlichkeit

von Infektionen.

¢ Hohe Dichte: Viele Lernorte
wurden fiir eine groBe Anzahl
an Menschen konzipiert, so
z. B. Klassenzimmer und
Vorlesungsraume. Der enge Kontakt
erhoht die Wahrscheinlichkeit einer
Krankheitstibertragung.

¢ GroBe Mobilitat: Mobile
Technologien und Optionen
zur mobilen Stromversorgung
erlauben den Lernenden, sich frei
zu bewegen. Lernorte werden
S0 zu Uberaus dynamischen
Umgebungen, die vor Energie
sprihen. Leider besteht auch hier
das Potential einer schnelleren
Krankheitstibertragung.

¢ Fokus auf Wohlbefinden: Die
Raume auf dem Campus, die
speziell zum Rickzug und flr
Ruhephasen dienen, werden
oft besonders haufig von den
Nutzern berihrt. Sie stellen
die Bildungseinrichtungen
deshalb vor besonders hohe
Herausforderungen, was die
Pravention der Ubertragung von
Krankheitserregern angeht.

Die genannten Eigenschaften haben
dazu beigetragen, Umgebungen

zu erschaffen, die Lehrende und
Lernende optimal unterstiitzen. Sie
férdern das Erlernen von Softskills
wie Kommunikation und Kreativitat
und sorgen flir mehr Engagement bei
den Beteiligten. Zwar haben viele
Bildungseinrichtungen durchaus
Wert auf eine sichere Umgebung
gelegt. Schulen und Universitaten
wurden aber nicht konzipiert, um
die Verbreitung von Krankheiten zu
verhindern. Bisher mussten bei der
Gestaltung von Lernumgebungen
unerwartete Gesundheitsrisiken auch
nicht berticksichtigt werden. In Zukunft
kénnen Bildungseinrichtungen

nicht das Risiko eingehen, dass

die rasche Verbreitung eines Virus
ein Gebaude oder die gesamte
Organisation lahmlegt.

© Steelcase Inc.
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Jetzt, in der
nahen Zukunft
und langfristig

Bei der Zusammenarbeit mit unserem
globalen Netzwerk an fihrenden
Bildungsorganisationen, Experten
und Partnern wird deutlich, dass

fur die Ruckkehr an Schulen oder
Universitaten alle Aspekte in Betracht
gezogen werden sollten, die die
momentane Lage, aber auch die
Situation in der nahen Zukunft und
langfristige Entwicklungen betreffen.
Fir viele Einrichtungen wird die sichere
Ruckkehr der Studenten, Lehrenden
und weiteren Angestellten in die
Unterrichtsrdume in Wellen erfolgen
und in verschiedenen Regionen
unterschiedlich gestaltet werden.

Jetzt In naher Zukunft

Im Rahmen der ersten Welle wird In diesem Stadium werden wohl die
ein Teil des Unterrichts wieder meisten Bildungsinstitute dazu bereit
vor Ort stattfinden. Gleichzeitig sein, den Unterricht wieder vor Ort
werden viele Lernende weiterhin stattfinden zu lassen. Basierend auf
online unterrichtet, in Form von wissenschaftlichen Erkenntnissen
gestaffelten Zeitplanen fir den und eigenen Erfahrungen

taglichen und wdéchentlichen kénnen Klassenzimmer und
Unterricht. FUr die jetzigen Gemeinschaftsbereiche rekonfiguriert
Gegebenheit zu planen bedeutet werden. Dazu gehdren neue Wege,
auch, Lernorte entsprechend den Raum anzuordnen sowie die
einem vernunftgeleiteten Ansatz, Anpassung der Umgebung, um

der die 6rtlichen und globalen langfristigere Losungen mit erhdhter
Gesundheitsrichtlinien erfillt, Sicherheit zu bieten.

nachzuristen. Dies kann

durch MaBnahmen zur physischen

Distanzierung, z. B. in Form von

Absperrungen, sowie

Reinigungs- und

Sicherheitsvorkehrungen geschehen.

Schlisselprinzipien, die in den zwei ersten Stadien
besonders wichtig sind:

¢ Dichte der Arbeitsumgebung und der dort
Anwesenden

¢ Raumliche Anordnung der Moblierung

e Raumteilung mithilfe von Screens, Paneelen oder
anderen Begrenzungen

Langfristig

Die Lernumgebungen der Zukunft
werden quasi neu erfunden werden
missen, sobald wissenschaftlich
untermauerte Belege und
aufkommende Technologien

neue L&sungen bieten. Bei der
Raumplanung standen in der
Vergangenheit vor allem die
Kosteneffizienz und der effektive
Wissenstransfer im Vordergrund. In
Zukunft missen Lernorte flexibler
sein und eine schnelle Anpassung an
mogliche 6konomische, klimatische
oder gesundheitliche Entwicklungen
ermdglichen. Bei der Neugestaltung
dieser Lernumgebungen wird

das Wohlbefinden der Lernenden
und Lehrenden noch mehr im
Vordergrund stehen als bisher, da
klar ist, dass deren koérperliche,
kognitive und emotionale Verfassung
komplett mit ihrer Sicherheit
zusammenhangen.

Jetzt

Fur die Wiedererdffnung ihrer
Unterrichtsraume werden viele
Bildungseinrichtungen einen
estaffelten Ansatz wahlen. Dies
edeutet, dass der tagliche und
wochentliche Unterricht in Form
von gestaffelten Stundenplanen
stattfindet, um die Anzahl der
Anwesenden zu senken. In der ersten
Welle wird vor allem die bereits zur
Verfligung stehende Ausstattun
nachgerustet werden mussen. Es
sollte eine Vorgehensweise gewahlt
werden, die die momentanen
Kenntnisse zur Pravention einer
Krankheitsiibertragung auf
verniinftige und praktikable Weise
umsetzt. Wir haben Erkenntnisse
aus Fabriken und von globalen
Kunden Ubernommen, die schon
friih Sicherheitsvorkehrungen
Eetroffen haben, um systemrelevante
inrichtungen zu unterstiitzen
und diese Erkenntnisse auf das
Bildungswesen Ubertragen.

Diese MaBnahmen beinhalten:

¢ Kleinere Klassen
+ Besprechungen
Legen Sie Vorschriften dazu
fest, wie viele Menschen sich

.

in geschlossenen Rdumen
befinden diirfen. Geben Sie
diese Information so weiter, dass
sie allgemein verstandlich ist.
Halten Sie sich an die 6rtlichen
Vorgaben, wie viele Menschen
8I_e|chze|t| zusammenkommen

Urfen und stellen Sie sicher,
dass die Raumlichkeiten den
passenden korperlichen Abstand
ermdglichen.

¢ Raumdichte reduzieren

Um eine p_thische Distanzierung
zu ermoglichen, sollten einige
Stuhle und Tische entfernt werden
oder mit einem Abstand von
mindestens 2 Metern platziert
werden. In Klassenzimmern
bietet sich eine schachbrettartige
Anordnung an, bei der die

Platze direkt neben und vor dem
jeweiligen Mitschiler entfernt
werden. Dartiber hinaus kénnen
voriibergehend auch momentan
ungenutzte Bereiche wie
Sporthallen, Bibliotheken

oder Kunstséle als
Klassenzimmer dienen.

¢ Raumliche Anordnung anpassen

Freistehende Tische konnen

so rekonfiguriert werden,

dass die Zeit, die man

sich ohne Abgrenzung, )
egenubersitzt, minimiert wird.
ie Tischanordnung sollte um

90° gedreht werden, damit die

Lernenden in verschiedene

Richtungen blicken.

o Sitzplitze

Wenn mdglich, weisen Sie jedem
Studenten den gleichen Stuhl und
Tisch fr die Dauer der Schulzeit
zu. Die Studenten sollten an ihrem
Platz bleiben, wahrend die Lehrer
von einem Raum zum anderen
gehen. Die Reinigung sollte
mehrmals am Tag erfolgen.

e Zugeordnete Sitzplatze

Wenn moglich sollte den
Lernenden ein Stuhl und Tisch
zugeordnet werden, den sie
wahrend des ganzen Semesters
oder Schuljahres nutzen. Eine
weitere Méglichkeit wére, dass die
Lernenden immer im selben Raum
bleiben und nur die Lehrer oder
Dozenten den Raum wechseln.
Am besten sollten die Rdume
den Tag Uber mehrfach gereinigt
werden.

¢ Raume teilen

Der Einsatz von Elementen zur
Raumteilung ist insbesondere
dann nétig, wenn der Abstand von
2 Metern nicht eingehalten werden
kann. Screens kdnnen vor, neben
und hinter den Anwesenden
angebracht werden - je hoher,
breiter und je leichter zu reinigen,
umso besser. Bieten Sie Screens,
die von den Nutzern selbst
angepasst werden kdnnen,
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um Autonomie und Schutz
zu gewahrleisten.

¢ Gemeinschaftsbereiche

Kennzeichnen Sie Mébel wie
Sofas, damit sie immer nur von
einer Person genutzt werden,
auBer es besteht die Mdglichkeit,
ausreichend Abstand zu halten.
Lounge-Mdbel sollten entfernt
oder mit einem Abstand von
mindestens 2 Meter voneinander
latziert werden. Tische und
mpen sollten vor und nach der
Benutzung vom jeweiligen Nutzer
esdubert werden, nicht nur vom
einigungspersonal.

Blended Learnin

Blended Learning bedeutet
auch, dass der Unterricht fir
einige Lernende und Lehrende
l&nger als erwartet von zu Hause
aus stattfindet. Sie benétigen
ergonomische Moébel sowie
Lampen und Zubehér, die
koérperliche Beeintrachtigungen
durch eine falsche Haltung, ~
|mmerglelche Bewegungsablaufe,
eine Uberanstrengung der Augen
usw. verhindern.

¢ Visuelle Hinweise bieten

Mithilfe von Absperrbandern

und anderen visuellen Hinweisen
|asst sich der angemessene
Abstand zu anderen Anwesenden
darstellen. Mithilfe von Pfeilen

auf dem FuBboden lasst sich der
Laufverkehr in nur eine Richtung
in schmalen Géngen und
Korridoren lenken.

Héufig und sichtbar reinigen
Sorgen Sie daflr, dass die
Raume fir alle sichtbar zwischen
den Unterrichtsstunden
sowie am Anfang und Ende
des Tages gereinigt werden.
Reinigungstiicher und
Desintekfionsmittel sollten fir
jF?den Uberall zuganglich sein.
ichten Sie Stationen
zum Héndewaschen ein und
setzen Sie sich fir die
Einhaltung persdnlicher
I—éyglenemaB,nahm_en ein..
(Sicherheitsrichtlinien, Seite 37)

Maskennutzung etablieren

In vielen Lédndern ist es bereits
die %esellschafthche Norm, in der
Erkéltungs- und Grippezeit eine
Maske zu tragen. Falls dies in
Ihrer Region noch nicht der Fall
ist, ziehen Sie es in Betracht, das
Tragen von Masken im Biiro als
Norm einzuflihren, insbesondere
dann, wenn Menschen aktiv
miteinander interagieren. Stellen
Sie Masken zur Verfigung und
geben Sie Anweisungen zum
richtigen Gebrauch. )
(Sicherheitsrichtlinien, Seite 37)
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In naher Zukunft

Wenn Bildungseinrichtungen den
Betrieb wieder hochfahren, méchten
sie wahrscheinlich eine groBere
Anzahl an Studenten oder Schilern
wieder personlich unterrichten. Um
mehr Lernende unterzubringen und
dennoch die Abstandsregelungen
einhalten zu konnen, missen sie
ihre Arbeitsbereiche rekonfigurieren.
Die bendtigten Losungen sollten

auBerst anpassungsfahig sein, damit

die Raumlichkeit schnellstméglich
an ungeplante zukunftige
Beeintrachtigungen angepasst
werden konnen. Diese Losungen
sollten immer wissenschaftlich

untermauert sein und das beinhalten,

was wir Uber die Ubertragung und
Zerstdrung von Krankheitserregern
gelernt haben.

Ideen zur Rekonfiguration
beinhalten:

e Design mit Blick
auf Desinfektion

Wabhlen Sie glatte Oberflachen, die

leicht zu reinigen sind und Stoffe,
die gesdubert oder gewaschen
werden kénnen. Fihren Sie
schitzende Beschichtungen ein.
Wahlen Sie Materialien aus, die
durch haufiges Reinigen nicht
beschéadigt werden. Nutzen Sie

Sensorsysteme, die Informationen

dariiber geben, welche Rdume
am meisten genutzt werden und
deshalb am haufigsten gereinigt
werden missen.

¢ Das Virus abwehren
Flhren Sie Begrenzungen aus
festem Material oder Stoff ein,
die erwiesenermaBen das Virus
aufhalten oder abwehren.

¢ Flexible Mdblierung
und Stromzufuhr
Flhren Sie Mobel ein, die ohne
Aufwand verschoben und neu
konfiguriert werden kénnen. Dies
ermoglicht den Lehrenden und
Lernenden, einen Abstand zu
anderen aufzubauen, wenn der
Bedarf daflir besteht. Mobile
Stromzufuhr ermdglicht den

Lernenden die Arbeit in Bereichen,

in denen es keinen Strom gibt
und erhéht deshalb ihre Auswahl
und Kontrolle in Bezug auf die
physische Distanz.

e GroBflachige Tools
zur Zusammenarbeit
Mit dem Anstieg des Blended
Learning mussen Lernende
und Lehrende Wege finden,
miteinander in Kontakt zu

treten. GroBflachige Tools

zur Zusammenarbeit wie das
Microsoft Surface Hub werden
zwar mit einem Stift oder auch
dem Finger bedient, lassen sich

aber sehr einfach wieder reinigen.

Innovative Lernerfahrungen
lassen sich besonders gut
mithilfe von groBflachigen Tools
zur Zusammenarbeit erzielen
(Whiteboards etc.)

und groBflachige digitale

Tools erméglichen dies auch
auf Distanz.

e Begegnungen im
Stehen ermoglichen
Offene Bereiche werden mithilfe
von Microsoft Surface Hub 2S
auf der mobilen Halterung Roam
zu effektiven Lernumgebungen.
Werden zusétzlich Steelcase Flex
Screens und Hocker verwendet,
kdnnen sich die Menschen treffen,
ohne in einem geschlossenen
Raum zu sitzen und dennoch den

Abstand zueinander wahren. Ein
zusatzlicher Vorteil besteht darin,
dass Stehen und Bewegung
nachgewiesenermaBen die
Kreativitat um 60 % steigert, was
innovatives Lernen auch unter
Einhaltung der Distanzvorgaben
ermdglicht.

e Kontaktnachverfolgung

Sollten Sie krank werden,
erlauben neue Smartphone-
Technologien die anonyme
Informierung aller Menschen,

mit denen Sie in Kontakt standen.
Diesen wird vorgeschlagen,

dass sie sich testen lassen oder
in hausliche Quarantane

begeben sollen.

Langfristig

Wir werden nicht einfach da
weitermachen wollen, wo wir
aufgehdrt haben, sondern das
Bedurfnis haben, widerstandsfahiger
zu werden, voranzukommen und
wieder Erfolg zu haben. Engagement
und Kreativitat werden wieder
angekurbelt und mithilfe von
Lernorten, die darauf ausgerichtet
sind, verschiedene Arbeitsformen

zu unterstitzen, noch beschleunigt.
Gleichzeitig werden diese Lernorte
dem Wohlbefinden der Lernenden
und Lehrenden noch zutréaglicher sein
als je zuvor und es ermdglichen, im
Krisenfall umgehend zu reagieren. Es
bietet sich uns die Chance, Lernorte
zu erschaffen, die absolut anpassbar
sind — wann immer ndtig sowie in
Bezug auf neue Rahmenbedingungen
oder aufgrund der ndchsten
Pandemie. Dies bedeutet auch, dass
sich Planungsparameter andern
mussen. In der Vergangenheit

ging es vor allem um die optimale
Nutzung mdéglichst kleiner Flachen
und um Kostensenkung. Anstatt
Bestédndigkeit stehen jetzt Flexibilitat
und Adaptivitat im Vordergrund.

Die Lernumgebung muss das
Wohlbefinden der Nutzer bestméglich
unterstitzen. Es ist offensichtlich,
dass deren korperliche, kognitive und
emotionale Verfassung direkt damit
zusammenhangen, ob sie sich sicher
fihlen. Wissenschaftlich fundierte
und datengesttitzte Losungen

sowie technologisches Zubehdr
missen gemeinsam integriert
werden, um Arbeitsumgebungen zu
erschaffen, in denen die Menschen
bequem interagieren und neue
Lernerfahrungen machen koénnen.

Mogliche Lésungen:

e Anpassbarkeit ermoéglichen
Bei der Raumgestaltung sollte die
Besténdigkeit der Konfiguration
nicht mehr im Vordergrund stehen.
Stattdessen sollten Raume leicht
anpassbar sein, vergroBert und
verkleinert werden kénnen und
Bereiche bieten, die groBen
und kleineren Abstand
zueinander ermdglichen.

¢ Neue Materialien
Materialien, die eine wiederholte
Reinigung und Desinfektion
ohne QualitatseinbuBen zulassen,
werden sich als neuer
Standard durchsetzen.

Sensoren

Abgesehen von der
Nutzungsfrequenz kénnen
Sensoren auch verschiedene
Aspekte messen, die das
Wohlbefinden betreffen. Dazu
gehdren auch Verhaltensweisen
oder Handlungen, die auf eine
Krankheit hinweisen.

Inklusives Design

Jeder Einzelne muss die
Mdglichkeit haben, unabhéangig
vom Alter, den Fahigkeiten oder
gesundheitlichen Einschréankungen
die gleichen Lernbedingungen

zu haben.

Mehr Begegnungen per Video
Bildungsinstitutionen werden
verbesserte virtuelle Moglichkeiten
zur Fernkommunikation anbieten
mussen, damit Lehrende und
Lernende auch auf Distanz
problemlos miteinander in Kontakt
treten kénnen.

Normen fiir Fernunterricht
Einige Einrichtungen haben
bereits das Fundament flr
Blended Learning geschaffen,

um die Pendelzeiten flr die
Studenten zu reduzieren und

die Umwelt zu schitzen. Dies
wird mit ziemlicher Sicherheit in
Zukunft im Bildungsbereich an
Bedeutung gewinnen. Lehrende
und Lernende bendtigen Optionen
fur eine Lernumgebung zu Hause
und damit sie nahtlos an allen
Prozessen beteiligt werden kénnen,
auch wenn sie nicht vor Ort sind.

¢ Gemeinschaft erschaffen
Neben der finanziellen Rezession
leiden die Menschen unter der
sozialen Rezession und dem
anhaltenden Mangel an Kontakt
zu ihren Mitmenschen. Fordern
Sie das Zugehdrigkeitsgefthl und
die gemeinsamen Erlebnisse, die
Schulen und Universitaten bieten.
Virtuelle Besprechungen helfen
dabei, den Kontakt zu anderen
zu halten.

Wir bendtigen Zeit, um
zu verstehen, wie die
Menschen sich fluhlen,
was der neueste Stand
der Wissenschaft ist
und um aufkommende
Technologien
kennenzulernen, um
uns ein Bild von den
Lernorten der Zukunft
machen zu kénnen.



© Steelcase Inc.

Lern- und Schulungsrdume nach Covid-19

#

ﬁesugn Erwagungen

,‘ ‘.

.

In diesem Abschnitt:

Seite 14
Design-Optionen

Seite 18
Lernen, Lehren und
Verwaltungsbereiche



14 Lern- und Schulungsrdume nach Covid-19

Design-Optionen

Raumdichte. Raumliche Anordnung. Raumteilung.

Bildungseinrichtungen wollen Lernende und Lehrende wieder
an die dafir vorgesehenen Lernorte zurlickbringen - sie
wissen, dass sich so die besten Lernerfolge erzielen lassen.
Die Menschen haben inzwischen genug von der Isolation und
freuen sich darauf, wieder direkt zu kommunizieren. Wenn
die Lernenden in Wellen wieder in die Bildungseinrichtungen
zurlickkehren, muss eine Strategie fUr die physische
Umgebung vorliegen, die den neuen Sicherheitsvorschriften
entspricht und dennoch einen kreativen Austausch und
Lernen ermdoglicht.

Die wichtigsten Schwerpunkte beim Nachriisten oder
der Rekonfiguration bestehender Bereiche sind:

Raumdichte: Anzahl an Personen pro Quadratmeter

Raumliche Anordnung: Anordnung der Mébel in
der Flache

Raumteilung: Mithilfe von Screens, Paneelen
oder Begrenzungen

Diese Schwerpunkte sollten alle gleichermaBen berticksichtigt
werden, um Bereiche zu gestalten, in die die Lernenden nach
Erhalt spezifischer Sicherheitsrichtlinien voller Zuversicht
zurlickkehren. Von jetzt an werden Organisationen ein breites
Spektrum an Raumen erschaffen, die duBerst anpassbar sind
und ihnen ermdglichen, die néchsten Schritte zu planen.

Mindestabstand

In Lernrdumen und Gemeinschaftsbereichen sollte ein
Mindestabstand von 2 Metern zwischen den Nutzern
gewahrleistet sein. Entfernen Sie Tische und Sitz-
mdglichkeiten, um die Anzahl genutzter Flachen zu
reduzieren oder fuhren Sie ein Rotationssystem fur
deren Nutzung ein.

Unterricht in offenen Bereichen

Nutzen Sie offene Umgebungen fiir Gruppenbe-
sprechungen und setzen Sie auf flexible Mobel, um mit
beweglichen Whiteboards und Screens Abgrenzungen
zu schaffen.

Mehr zugeordnete Platze
Reduzieren/Entfernen Sie gemeinsam genutzte Tische
und gehen Sie zu zugeordneten Platzen uber.

Ausrichtung der Mébel &ndern
Andern Sie die Tischanordnung, um die Anzahl der

Interaktionen von Angesicht zu Angesicht zu reduzieren.

Einzeltische

Zur VergréBerung des Abstands sollten die Tische
der Lernenden getrennt und mit weiterem Abstand
platziert werden.

Réume aufteilen
Ergénzen Sie bestehende Lernorte durch Screens, Stau-

raumelemente, Pflanzen und Trennwénde zur Abgrenzung.

Bewegliche Screens

Erwégen Sie den verstarkten Einsatz von Screens und
anderen Mitteln, die die Nutzer verschieben kénnen,
um den Privatsphéregrad selbst anzupassen.

In die H6he gehen

Lasst sich der Mindestabstand von 2 Metern nicht
einhalten, sollten die héchsten erhaltlichen Abgren-
zungen oberhalb der Arbeitsflache (auf allen exponier-
ten Seiten) zum Einsatz kommen.

Design-Aufgabe

© Steelcase Inc.

Lernumgebungen wurden bisher nicht konzipiert, um die Verbreitung von Krankheiten zu verhindern. Lehrer und
Dozenten werden Moébel und Technologien auswahlen miissen, mithilfe derer bestehende Rdume an die neuen

Sicherheitsvorschriften angepasst werden kénnen.

Manchmal reichen bereits kleinere Verdnderungen bzgl. der Dichte, Anordnung und Aufteilung des Raums aus, um
den notwendigen Abstand zu gewahrleisten. Dies lasst sich oft mithilfe der bereits vorhandenen Mobel erzielen,
manchmal mit, manchmal auch ohne das Hinzufligen von ein paar zusatzlichen Elementen.

GroBere Veranderungen werden erreicht durch die Einfiihrung von modularen Mébeln und Videotechnologie fiir
ein Maximum an Flexibilitédt. So kann auch langfristig dafiir gesorgt werden, dass verschiedene Lernformen unter

Einhaltung der Abstandsvorgaben durchgefihrt werden kénnen.
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Unterrichtsraume
Standardklassenzimmer sind meist fiir
eine Klassenstérke von 28-32 Studenten/
Schilern konzipiert.

Um die Rickkehr an die
Bildungseinrichtungen in Zeiten von
Covid-19 zu ermdglichen, kénnen in
den Klassenrdaumen nicht mehr so
viele Menschen untergebracht werden.
Diese sollten so gestaltet werden, dass
sie ein HochstmaB an Flexibilitdt und
Anpassbarkeit bieten.
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Gemeinschaftsbereiche

Ein Mix aus verschiedenen
Sitzmdglichkeiten - an Benches,
Gruppentischen und Lounge-
Applikationen - bietet den Schiilern/
Studenten ein hohes MaB an Auswahl und
Kontrolle tber ihre Umgebung.

Aber in vielen Konfiguration lasst sich

der geforderte physische Abstand nicht
einhalten oder es fehlen Abgrenzungen.
Beides ist aber notwendig fur die
Sicherheit und das psychologische
Wohlbefinden von Studenten/Schilern bei
der Rickkehr an die Schule/Universitat.
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Grundriss-Uberlegungen

Bei der Vorbereitung von Lern- und Schulungsrdumen
auf die Ruckkehr der Studenten und Dozenten muss man
sich darauf konzentrieren, die Raumdichte, raumliche
Anordnung und die Raumteilung anzupassen.
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Nachher

1

Raumdichte

Verringern der Raumdichte
durch Entfernen einiger
Sitzgelegenheiten und Tische in
Klassenzimmern, damit Schiiler/
Studenten sicher lernen und
interagieren kdnnen.

In Gemeinschaftsbereichen
kénnen modulare
Sitzmdglichkeiten aufgeteilt und
in kleineren Einheiten angeordnet
werden. AuBerdem kénnen einige
Sitzmdébel komplett entfernt
werden, um den Mindestabstand
von 2 Metern zu gewahrleisten.
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e Flhren Sie Technologie-
Lésungen ein, die die Teilnahme
aus der Ferne ermdglichen, damit
nicht so viele Schuler/Studenten
personlich anwesend sind.

e Wenn zu viele Schiler/
Studenten fir den Klassenraum
anwesend sind, sollten
Ausweichmaglichkeiten in
anderen Bereichen zur Verfigung
stehen, damit ein Teil der
Anwesenden dem Unterricht
virtuell folgen kann.

2 Raumliche Anordnung

e Andern Sie die Ausrichtung der
Tische zur Einhaltung der Social
Distancing-Vorgaben und/oder
arrangieren Sie die Tische so,
dass sich die Nutzer nicht direkt
gegenubersitzen.
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Raumteilung

Erganzen Sie Tische um
tischmontierte Screens flr den
personlichen Schutz.

Nutzen Sie bewegliche Screens
fur mehr Privatsphéare und zur
Abgrenzung - ganz nach Bedarf.

Hygienereinigung

Richten Sie ,Reinigungs-
stationen” ein, um die
Durchfiihrung der neuen
Reinigungsvorgaben anzuregen.

© Steelcase Inc. 17

Physischer Abstand: Kreise in
Lernbereichen veranschaulichen den
empfohlenen Abstand von 2 Metern.
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Wegenutzung: Fiihren Sie Regeln
ein, die den Laufverkehr in nur eine
Richtung lenken, um den direkten
Kontakt beim Durchqueren des
Gebaudes zu vermeiden. Grafiken
auf den Wanden und dem FuBboden
weisen auf die richtige Richtung hin.
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| Lern-, Lehr- und
Verwaltungsbereiche

Die folgenden Design-
Optionen und Denkanst6Be
zeigen, wie bestehende
Konfigurationen an die neuen
Bedurfnisse flr

»Lern- und Schulungsraume
nach Covid-19“ angepasst
werden kdnnen.
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Unterrichtsraum: Aktives Lernen
Lehrmodus

Der Unterrichtsraum ermdglicht Abstand halten (2 Meter
Abstand zwischen den Lernenden) durch das Hinzufiigen von
Screens und der Entfernung einiger Sitzmaoglichkeiten. Die
Lernenden kdnnen ihre bevorzugte Koérperhaltung wéhlen.

Vorher
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GroBe des Unterrichtsraums: 11m x 8 m / 88 m2

Anzahl der Lernenden: 29 vorher, 13 nachher

Wichtigste Produkte

Steelcase Verb Tisch fur Schiler/Studenten
Steelcase Verb Referententisch

Steelcase node Seminarstuhl

Steelcase Flex Team Wagen

Steelcase Flex Tisch in Stehhdhe

Partito Screen, transparentes Plexiglas
Abschirmung flr den Tisch, Polycarbonat

Link zur Planungsidee

Raumdichte

Entfernen Sie an jedem Tisch
einen Stuhl sowie einige der
Tische, um die Raumdichte
zu reduzieren und den
Mindestabstand von 2 Metern
zu gewahrleisten.

Réumliche Anordnung

Andern Sie die Anordnung
der Tischreihen, um den
Mindestabstand von 2 Metern
im Sitzen zu gewahrleisten.

Raumteilung

Statten Sie die Tische an

drei Seiten mit 61 cm hohen
transparenten tischmontierten
Screens aus. Dies schitzt die
Lernenden, erméglicht aber
weiterhin die Interaktion mit
anderen Lernenden, Lehrenden
sowie den Inhalten.

© Steelcase Inc.

Flgen Sie dem Raum einen
mobilen Wagen hinzu, der es
den Lernenden ermdglicht,
ihre Hande zu desinfizieren,
die Tische zu reinigen usw.
Dies sollte bei Betreten

und Verlassen des

Raums und wiederholt im
Tagesverlauf stattfinden.

Raumteilung

Ein beweglicher Screen bildet
ein durchsichtiges Schutzschild
zwischen Lehrenden und
Lernendem. Er kann bei Bedarf
verschoben werden fur mehr
Schutz wahrend der Nutzung
des Whiteboards.

21
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Klassenzimmer — Aktives Lernen

Lehrmodus und Gruppenmodus

Vorher
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GroBe des Unterrichtsraums: 11m x 8 m / 88 m2

Anzahl der Lernenden: 29 vorher, 15 nachher

Wichtigste Produkte

Steelcase Verb Tisch fur Schuler/Studenten

Steelcase Verb Referententisch

Steelcase node Seminarstuhl

Steelcase Flex Team Wagen

Steelcase Flex Tisch in Stehhdhe

Partito Screen, transparentes Plexiglas

Abschirmung flir den Tisch, Polycarbonat

Steelcase Roam Halterung und Microsoft Surface Hub 2

Nachher (Gruppenmodus)
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Lehrmodus

Verschiebbare Tische bieten maximale Flexibilitat zur Unterstitzung
verschiedener Lernmodi und sorgen daflr, dass die Umgebung

der Bildungseinrichtung auch langfristig anpassbar bleibt. Die
Integration von Videotechnologie erméglicht Blended Learning,

da der Lernraum flr die nicht im Klassenzimmer anwesenden
Teilnehmer erweitert wird.

Link zur Lehrmodus Planungsidee

Gruppenmodus

Dieselben modularen Mébel und Technologieelemente, die im
Lehrmodus verwendet werden, kommen auch hier zum Einsatz.
So kann dieser Unterrichtsraum leicht unter Einhaltung der
Abstands- und Sicherheitsvorgaben fir den Gruppenmodus
angepasst werden.

Link zur Gruppenmodus Planungsidee

© Steelcase Inc.
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Gemeinschaftsbereiche: Bibliothek -
Gemeinschaftsbereiche zum Lernen

Behalten Sie die wichtigsten etablierten Bereiche und
Aktivitaten bei. Die Rdume werden entsprechend der
Abstandsvorgaben angepasst und ermdglichen den
Lernenden verschiedene Lernaktivitaten (Zusammenarbeit,
soziale Interaktion, konzentriertes Lernen).

Vorher

Nachher

B

r

$ 33

GroBe des Unterrichtsraums: 15m x 10m / 150 m2

Anzahl der Lernenden: 37 vorher, 17 nachher

Wichtigste Produkte
Steelcase Share It Stauraum
Steelcase Flex Collection
Steelcase B-Free Wrfel
Steelcase node Seminarstuhl
Steelcase Series 2 Arbeitsstuhl
Steelcase B-Free runder Tisch
Steelcase Cavatina Barhocker

Link zur Planungsidee

Raumteilung

Statten Sie die Tische vorne
und seitlich mit 61 cm hohen
tischmontierten Screens aus.

Raumteilung

Mobile Screens schaffen
Abgrenzungen zwischen

den Lernenden und kénnen
bei Bedarf ohne Aufwand
anderswo eingesetzt werden,
um dort den Grad der
Abschirmung und Privatsphére
individuell anzupassen.

Raumdichte

Stlihle versetzt an, um

von 2 Metern auch an
Gemeinschaftstischen
zu gewahrleisten.
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Raumteilung

Bewegliche transparente
Screens sorgen fur Abgrenzung,
bieten gleichzeitig aber auch
Flexibilitat, um den Raum
anzupassen, wenn sich die
Bedirfnisse andern.

Entfernen Sie Stuhle und
ordnen Sie die verbleibenden

den empfohlenen Abstand

Réaumliche Anordnung

Modulare Mébel in
Loungebereichen werden
auseinandergezogen, um
Einzelsitzplatze zu bieten.
Mobile Screens bieten den
Lernenden zusétzliche
Abschirmung

und Privatsphare.

Flgen Sie dem Raum einen leicht
zugéanglichen mobilen Wagen

mit Reinigungsprodukten und
Produkten fiir den individuellen
Schutz hinzu.

© Steelcase Inc.
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Gemeinschaftsbereiche: Bibliothek -
Gemeinschaftsbereiche zum Lernen

Dieser Uberaus flexible Bereich ist flr die langfristige Nutzung
ausgelegt. Eine Vielzahl an moéglichen Settings durch den Einsatz
modularer Mébel bietet den Lernenden mehr Auswahl. So kédnnen
sie ihren Lernort je nach persénlichem Komfortniveau bzgl.
Abstand, Abschirmung und Arbeitsform anpassen. Mobile Mdbel

ermoglichen eine schnelle Rekonfiguration.

Vorher

Nachher

GroBe des Unterrichtsraums: 15m x 10m / 150 m2

Anzahl der Lernenden: 37 vorher, 10 nachher

Wichtigste Produkte

Steelcase Share It Stauraum Handwaschstationen fiir Lernende
Steelcase Flex Collection und Lehrende, um die Hande
Brody WorkLounge beim Betreten und Verlassen des
Orangebox Air® Pod Raums sowie wéhrend des Tages

zu waschen.
Steelcase node Hocker

Steelcase Series 2 Arbeitsstuhl

Link zur Planungsidee

vkl

© Steelcase Inc. 27

Réaumliche Anordnung Raumteilung
Richten Sie Einzeltische so Private Pods dampfen die
aus, dass Nutzer einander Umgebungsgerdusche. Dies

nicht direkt ins Gesicht sehen.

ist insbesondere dann wichtig,
Fligen Sie mobile Screens 9

hinzu fiir mehr Abschirmung wenn Lehrende oder Lernende
und maximale Flexibilitat. Fernunterricht nutzen oder ihre
Tische kénnen so gruppiert volle Konzentration bendétigen.
werden, dass ein Bereich zur
Zusammenarbeit entsteht, wenn
die Abstandsvorgaben

gelockert werden.

Raumteilung

Mit mobilen Mébeln lassen

sich sehr anpassungsfahige Raumteilung

Réume erschaffen, die im Loungemébel mit integrierten
Handumdrehen verandert Screens bieten einen

werden kdnnen, um komfortablen und geschiitzten
neue Verhaltensweisen Ort fur konzentriertes Arbeiten.
zu férdern, wenn die

Sicherheitsvorschriften

gelockert werden.
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Zu Hause: Von zu Hause aus Unterricht abhalten

AUCh ein kleines Home Offlce IéSSt SiCh efﬁzient Das Biicherregal bietet Platz Der Einsatz von Laptop und

. .. . . . . . fir Referenzmaterial und separatem Monitor sorgt dafr,
gestalten. Hierflr reicht eine Ecke in einem Raum, die persénliche Gegenstinde, dass auf einem Gerét die
SO ausges‘ta‘ttet iSt, dass sie Komfort, Unters‘tutzung und was die Bildung einer guten Inhalte einsehbar bleiben und

: H Ty Beziehung zu den Lernenden die Anwesenden einander per
a”e TOOIS VorWGISt’ d_le der Lehrende benOtlgt’ um von auch per Video erleichtert und Video auf dem anderen Gerat
zu Hause aus Unterricht abzuhalten. den Lehrenden zuganglich sehen konnen.
wirken l&sst.

Raumaufteilung

Wichtigste Produkte

Steelcase Migration SE Tisch

Steelcase Think Arbeitsstuhl

PolyVision A3 CeramicSteel Motif Paneel
Bolia Lean Regal

Bolia North Dreisitzer

Bolia Drum Couchtische

Der héhenverstellbare Tisch
erlaubt dem Lehrenden im Sitzen

Der ergonomische Arbeitsstuhl zu arbeiten oder am Whiteboard
und der héhenverstellbare zu stehen und fiir die Lernenden,
Tisch sorgen fir eine die den Videoanweisungen folgen,
komfortable Arbeitsumgebung. dennoch gut sichtbar zu sein.

Link zur Planungsidee
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Zu Hause: Von zu Hause aus lernen

Schaffen Sie eine feste Lernzone in einem separaten De relektrisch

. . . . hohenverstellbare Tisch kann
Zimmer oder in der Ecke des Wohnzimmers. Diese soll individuell nach oben oder
Familienmitglieder unabhangig vom Alter unterstitzen. unten gefahren werden

und unterstiitzt so
verschiedene KérpergroéBen
und Altersgruppen.

Raumaufteilung

Wichtigste Produkte

Steelcase Migration SE Tisch
Steelcase Series 1 Arbeitsstuhl
Steelcase Implicit, Melamin

Bolia Lean Regal

Steelcase Flex Collection Screen
Steelcase Fusion rechteckiger Tisch
Steelcase Cavatina Stuhl mit Polster
Bolia Balloon Pendelleuchte

Mit mobilem Stauraum Ein ergonomischer
bleibt alles Benétigte Arbeitsstuhl und Mithilfe eines einklappbaren
jederzeit griffbereit. héhenverstellbarer Tisch Screens lassen sich Ablenkungen
férdern Haltungswechsel verhindern und Bereiche fir
und Wohlbefinden. Videokonferenzen abschirmen.

Link zur Planungsidee
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Verwaltungsbereich

Statten Sie Einzelarbeitsplatze mit zusatzlichen Abschirmungen
aus und bieten Sie gleichzeitig Zugang zu den flr die Arbeit
bendtigten Tools. Ein mobiles Whiteboard eignet sich firs
Brainstorming und dient gleichzeitig als Abgrenzung zwischen
den einzelnen Nutzern.

Vorher

Wichtigste Produkte

Steelcase Partito Protective Screen, durchsichtiges und weiBes Plexiglas B 1200 mm
Steelcase Abschirmung fiir den Tisch, Polycarbonat B 1000 mm H 807 mm
Steelcase Ology Tisch, elektrisch hohenverstellbar

Steelcase Gesture Arbeitsstuhl

Steelcase Share It Collection

Steelcase Whiteboard

Link zur Planungsidee

Raumteilung

Am Arbeitsplatz werden
Screens und weitere Losungen
eingesetzt, die die Nutzer
selbst verschieben kdnnen,
um den Privatsphéare- und
Abschirmungsgrad selbst
anzupassen. Flgen Sie
Paneele hinzu, die teilweise
durchsichtig sind, um so eine
gute Sicht zu ermdglichen.
WeiBes Plexiglas kommt

zum Einsatz, wenn mehr
Privatsphére benétigt wird.

Raumdichte

Der Platzbedarf pro Person
kann Uber die Anderung der
Ausrichtung des Tisches
erhéht werden.

R&umliche Anordnung

Die Tische sollten um

90° gedreht werden, um
Interaktionen von Angesicht zu
Angesicht zu reduzieren.

© Steelcase Inc.
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Verwaltungsbereich

Bieten Sie lhren Angestellten einen voll ergonomischen
Arbeitsplatz mit genligend Stauraum flr die bendtigten
Ressourcen und persénliche Dinge sowie die
Moglichkeit der Abgrenzung, damit sie sich sicher
fihlen kdnnen und nicht abgelenkt werden.

Vorher

Nachher

s ——

Wichtigste Produkte

Steelcase Partito Wall mit/ohne Orga-Rail

Steelcase Abschirmung fiir den Tisch, Polycarbonat
Steelcase Ology Tisch, elektrisch hdhenverstellbar
Steelcase Share It Collection

Bolia Grab kleiner Hocker

Link zur Planungsidee

Raumteilung

Installieren Sie
tischmontierte
Abschirmungen
aus Polycarbonat.

Raumdichte

Der Platzbedarf pro Person
kann Uiber die Anderung der
Ausrichtung des Tisches
erhoht werden.

Raumdichte

Fugen Sie mit Stoff bezogene
Partito Walls hinzu.

© Steelcase Inc.

Raumliche Anordnung

Die Tische sollten gedreht
werden, um Interaktionen von
Angesicht zu Angesicht

zu reduzieren.
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Vorbereitungen
vor der Ruckkehr
der Personen

Griindung eines
Pandemie Response
Teams (PRT)

Ein PRT besteht aus einem
bereichslibergreifenden Team, das
von einem Facility Manager geleitet
wird. Die Aufgabe des

PRT besteht darin, die Gesundheit
und Sicherheit der Menschen bei der
Ruckkehr in die Bildungseinrichtung
zu gewabhrleisten.

e Bestimmen Sie Verantwortliche
und Teams fir die Kernbereiche
physische Umgebung, Vorschriften
und Kommunikation flr die
Lernenden, Reinigung und
Desinfektion sowie personliche
Schutzausrustung.

e Erstellen Sie Vorschriften und
schulen Sie Verantwortliche und
Teams vor der Riuckkehr in die
Bildungseinrichtung. Das PRT
sollte taglich zusammenkommen
und eine Strategie dazu erstellt
haben, wie die genannten Inhalte
umgesetzt werden sollen und
gleichzeitig spezifische Vorschriften
flr die einzelnen

Standorte entwickeln.

Entwicklung neuer
Vorschriften und
Kommunikationsplane

Bildungseinrichtungen missen
neue Vorschriften entwickeln und
kommunizieren, um

neue Verhaltensweisen am
Arbeitsplatz zu etablieren und
Erkrankungen vorzubeugen.

Vorschriften:

e Bestimmen Sie, wie Mitarbeiter
und Lernende zurtickkehren
sollen. Entscheiden Sie, wie
viele Menschen kommen
und in welcher Frequenz.

Die Bildungseinrichtungen
kénnten optional ein tégliches,
wochentliches oder monatliches
Rotationssystem anwenden, um
die Riuckkehr zu ermdéglichen und
dazwischen sogar zeitweise zur
griindlichen Reinigung der
Raume schlieBen.

e Vorschriften fir Gesundheits-
screenings erstellen. Fordern Sie
die Angestellten und Lernenden
dazu auf, taglich selbst ein
entsprechendes Screening
durchzufihren, bevor diese sich
auf den Weg in die Schule oder
Universitat machen. Lassen Sie
sich die Durchfiihrung verbal/
anderweitig bestatigen. Fihren
Sie téglich vor Ort bei Ankunft
Messungen der Kérpertemperatur
durch (bei einer Temperatur
von 38°C oder héher sollte die
Verwaltung informiert werden, um
die Durchflihrung notwendiger
Verfahren zu gewahrleisten).

¢ Richtlinien fir den Krankheitsfall
festlegen. Zeigt ein Anwesender
Symptome, die auf eine Infektion
mit einem Virus hinweisen, sollte
dieser sich isolieren oder in
héusliche Quarantane begeben.
Vor Ort sollte es einen geschulten
Koordinator geben sowie einen
spezifischen Isolationsraum. Alle
entsprechenden Vorschriften,
denen strikt Folge zu leisten ist,
mussen vorab klar und deutlich
an die Mitarbeiter und die Schuler
bzw. Studenten kommuniziert
worden sein. Ahnliche Richtlinien
sollten vorliegen, um festzustellen,
ob eine Person wieder an
die Bildungseinrichtung
zurlickkehren kann.

e \Wenn jemand erkrankt erscheint,
mussen Studenten/Schiler
oder Kollegen den Koordinator
kontaktieren. Die Richtlinien
sollten so konzipiert sein,
dass die Exposition auf das
Mindeste begrenzt werden
kann, wahrend die zusténdigen
Gesundheitsbehdrden um Hilfe
ersucht werden.

e Kommunizieren Sie deutlich,
wann man sich in hdusliche
Quarantane zurlickziehen
muss. Beim Auftreten von
COVID-19-Symptomen, einer
entsprechenden positiven
Diagnose und wenn man dem
Virus ausgesetzt war, sollte man
der Einrichtung 14 Tage lang
fernbleiben. Die Rickkehr an die
Schule oder Universitét erfolgt
in Ubereinstimmung mit den
gesetzlichen Vorgaben/globalen
Gesundheitsvorschriften.

¢ Richtlinien firs Mittagessen

festlegen. Erweitern Sie das
Zeitfenster flrs Mittagessen und
ermdglichen Sie die gestaffelte
Einnahme der Mahlzeiten in den
Café-/Essbereichen. Bringen
Sie Markierungen am Boden an,
um einen sicheren Abstand der

Menschen zu gewahrleisten.

Kommunikation:

e Entwickeln Sie Sicherheits-
schulungen und schulen Sie alle
Mitarbeiter und Schiler/Studenten
entsprechend vor deren Rlckkehr.
Nutzen Sie hierfiir virtuelle Lern-
plattformen sowie schriftliche und
verbale Mitteilungen.

e Passen Sie Prasentationsmaterial
an die Vorgaben des jeweiligen
Standorts an.

e Gehen Sie neue Vorschriften
und Richtlinien zusammen mit
Angestellten und Schiilern/
Studenten durch. Weisen Sie
erneut auf die Anzeichen und
Symptome einer COVID-19-
Erkrankung hin. Erklaren Sie
erneut die Durchfiihrung von
selbst durchgefiihrten Screenings
sowie Screenings vor Ort und
die Vorschriften zur hduslichen
Isolierung und Quarantéane.

e Fihren Sie am ersten Tag
Schulungen durch, um die
Wichtigkeit des Abstandhaltens,
der Hygiene- und Desinfektions-
vorgaben und neuer MaBnahmen
zu unterstreichen.

e |nstallieren Sie in allen Bereichen
Schilder als visuelle Erinnerung
an die neuen Vorschriften und

Sicherheitsvorkehrungen. Die
Schilder sollten auf Checkpoints
fur Gesundheitsscreening,
Isolationsbereiche, Besucher-
Checkpoints, Reinigungs- und
Desinfektionsvorschriften,
Social Distancing-Vorgaben

und Empfehlungen fir die
personliche Hygiene hinweisen.

e Nutzen Sie alle zur Verfligung
stehenden internen
Kommunikationskanéle wie
Intranet, Email, Instant Messenger
und Emailsignaturen zur Erinnerung
an die neuen Vorschriften.
Verbreiten Sie die Informationen
zu erwlnschten Verhaltensweisen
bzgl. Hygiene, Abstand und
Schutzausristung breitflachig.

¢ Da sich die Informationslage bzgl.
des Virus laufend andert, sollte
besprochen werden, wie die
Kommunikation sich andernder

Richtlinien ablaufen soll.

Entwicklung und
Umsetzung von
Reinigungs- und
Desinfektions-

vorgaben

Tiefenreinigung und anhaltende
ReinigungsmaBnahmen sollten vor
der Wiederer6ffnung geplant und
vorbereitet werden.

e Entwickeln Sie vor der
Wiedererdffnung ein Reinigungs-
konzept. Vor der Rickkehr an die
Bildungseinrichtung sollte eine
Tiefenreinigung und Desinfektion
gemanB entsprechender Umwelt-,
Gesundheits- und Sicherheits-
richtlinien durchgefihrt werden.
Wenn ein Mitarbeiter oder
Schdler/Student an COVID-19
erkrankt, sollte jedes
Mal eine Tiefenreinigung
durchgefihrt werden.

e Unter Tiefenreinigung versteht
man eine umfassendere
Reinigung des gesamten
verwendeten Technologie-
zubehdrs mit aggressiveren
Reinigungsmitteln durch einen
geschulten Dienstleister.
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¢ Die spezifischen Umsténde
des jeweiligen Standorts
sollten bei der Reinigung und
Desinfektion beriicksichtigt
werden. Achten Sie besonders
auf Toilettenraume, Cafeterias,
SchlieBfacher, gemeinschaftlich
genutzte Elemente wie Handlaufe
und Verkaufsautomaten,
Computerbildschirme und
Tastaturen, Fahrstuhlkndpfe,
Lichtschalter und andere
Bereiche, mit denen viele
Personen in Kontakt kommen.

e Entwickeln Sie Vorschriften bzgl.
der Reinigung, Desinfektions-
methoden und der entsprechen-
den Intervalle. Das PRT-Team

sollte dies beaufsichtigen.
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e Den Vorrat an Desinfektionsmitteln
prifen und sicherstellen. Sicher-
stellen, dass am Standort ein
Vorrat an Seife, Desinfektions-
spray, Handdesinfektionsmittel,
Papierhandtiichern und
Papiertlichern flr mindestens
30 Tage vorhanden ist.

e Die Angestellten und Schiler/
Studenten dazu anhalten,
ihre Arbeitsplatze und
Gemeinschaftsbereiche vor und
nach der Nutzung zu reinigen.
»,Reinigungsstationen® einrichten,
an denen Desinfektionsspray,
Desinfektionstlicher und
Handdesinfektionsmittel zur
Verfligung stehen, um die
Durchfiihrung der neuen
Reinigungsvorgaben zu sichern.

Kontaktfreie Losungen

einfihren. Turen gedffnet

lassen oder die Turoffnung

per Sensor ermdglichen. Die
automatische Aktivierung

von Lampen bei Betreten des
Arbeitsbereichs ermdéglichen oder
Sprachsteuerung einfihren.

Vorgaben zur
Nutzung personlicher
Schutzausriistung
erstellen

Orientierung, Schulungen und
Einweisungen zur richtigen Nutzung
personlicher Schutzausristung

und freundliche Erinnerungen sind
nétig, damit sich alle an die
Vorgaben halten.

¢ Nutzungsvorgaben fir persénliche
Schutzausrustung erstellen.
Response Teams wie medizinische
Angestellte, Angestellte, die
Screenings durchfihren und
Reinigungsteams sollten
verpflichtend Gesichtsschutz,
Handschuhe und Brillen
tragen. Das Vorhandensein
eines Vorrats fir 30 Tage
muss sichergestellt sein.

Ernennen Sie COVID-19-Berater.
Bestimmen Sie Teammitglieder, die
den Angestellten und Schilern/
Studenten die richtige Verwendung
der personlichen Schutzausristung
in Ubereinstimmung mit

den entsprechenden

Vorschriften vermitteln.

e Handeln Sie vorausschauend
und ziehen Sie es in Betracht,
das Tragen von Masken in der
Schule oder auf dem Campus
einzuflhren, insbesondere dann,
wenn eine aktive Interaktion der
Anwesenden nétig ist. Stellen
Sie Masken zur Verfigung
und geben Sie Anweisungen
zum richtigen Gebrauch.

Diese Richtlinien basieren auf
unserem momentanen Wissens-
stand dariiber, welche Sicherheits-
vorkehrungen nétig sind. Sie werden
aktualisiert, sobald wir weitere
wissenschaftlich fundierte Daten
erhalten und mehr dartiber erfahren,
wie wir am besten auf diesen
Krankheitserreger und auf kiinftige
Pandemien reagieren sollen.

Materialien:
Reinigungstauglichkeit
Die Reinigungstauglichkeit von

Oberflachen in Innenrdumen ist jetzt
wichtiger als je zuvor.

Wir kénnen einige wohldurchdachte
Materialoptionen vorschlagen,

die dazu beitragen, eine gesunde
und schéne Arbeitsumgebung,

die sich sehr gut reinigen lasst, zu
gestalten. Asthetische EinbuBen
sind nicht nétig. Die Reinigungs-
Richtlinien fir Steelcase-Produkte
im Reinigungsleitfaden entsprechen
den Vorgaben des CDC (US-
amerikanische Behérde fiir
Seuchenkontrolle).

Laminat, lackierte Metalle und
andere harte Oberflachen kénnen mit
herkdmmlichen Reinigungsprodukten
gereinigt werden. Die Kompatibilitat
dieser Substanzen mit unseren
Produkten wurde in Testverfahren
bestétigt, vorausgesetzt sie werden
gemaB der Herstellerangaben
verwendet.

https://www.steelcase.com/eu-de/

reinigung-steelcase-produkten/

Einige leistungsstarke Textilien haben
eine so hohe Farbbesténdigkeit,
dass sie mit Bleichmittel behandelt
werden kénnen. Die Behérden
empfehlen verdiinntes Bleichmittel
zur Oberflachendesinfektion.

Fir die aus unserem Sortiment
infrage kommenden Textilien ist
eine Anwendung von verdiinntem
Bleichmittel im Verhaltnis 1 zu 10
(1 Teil Bleiche auf 10 Teile Wasser)
vorgesehen. Samtliche weichen
Oberflachen, inklusive Sitzpolster
und vertikale Stoffoberflachen
sollten immer gemaB den
Reinigungsanweisungen

des jeweiligen Herstellers

gereinigt werden.



Unsere Verpflichtung

Wir sind uns dessen

bewusst, dass sich die
Bedurfnisse der Menschen
und Bildungseinrichtungen
andern werden, wenn die
Lehrenden und die Lernenden
wieder auf an den Campus/

in die Schule zuriickkehren.
Wir werden weiterhin eng mit
unserem globalen Netzwerk an
fiuhrenden Organisationen und
Experten zusammenarbeiten
und unsere Beobachtungen und
Erkenntnisse mit lhnen teilen.

https://www.steelcase.com/eu-
de/entdecken/informationen/
bildung-professionals/

Setzen Sie sich mit uns in Verbindung:

instagram.com/steelcase

@ pinterest.com/steelcase

@ facebook.com/Steelcase.Deutschland
@ twitter.com/steelcase_de

@ linkedin.com/company/steelcase_de

© 2020 Steelcase Inc.
Alle Rechte vorbehalten.

Alle hier genannten Marken sind das Eigentum von Steelcase
oder dem jeweiligen Inhaber.



