Wohlbefinden

Hygge am Arbeitsplatz

Dank neuer Partnerschaften halt das komfortable danische ,Hygge-Konzept“ auch bei uns
Einzug in die Biiros.

@ Lesen 7 Minuten

Von Paul Sanders, Leitung strategische Projekte, Steelcase

Das danische ,Hygge-Konzept” ist derzeit stark in den Mainstream-Medien vertreten — erstmals erwahnt wurde
es im britischen Magazin Country Living bzw. einer Sendung der BBC und anschlieflend wurde das Thema in den
USA von den Zeitschriften The New Yorker, New York Times aufgegriffen. Zum Teil liegt es wohl daran, dass die
Welt einfach fasziniert davon ist, wie glicklich die Danen trotz der langen und unerbittlichen Winter sind.
Wahrend die Franzosen fur ihr Motto ,,bon vivant” (dt. ,gqut leben”) berihmt sind und die Italiener die
,Entschleunigung” (z.B. Slowfood-Bewegung) propagieren, haben die Danen die Lebenskunst flr sich
perfektioniert.

Wir von Steelcase konnten erst kiirzlich einen neuen Partner gewinnen: Bolia, ein moderner danischer
Mdébelhersteller, mit dessen Produktpalette wir Designern eine gréBere zweckmaBige Auswahl bieten kénnen,
damit sich die Mitarbeiter wie zu Hause fuhlen und das Hygge-Konzept in Blroraumen Einzug halt. Mit unserer
105-jahrigen Geschichte und Erfahrung rund um die Themen ,Arbeit, Mitarbeiter und Arbeitsplatze” wollen wir
gemeinsam mit Bolia und seinen nordischen Traditionen sowie mit klaren und luxuriésen Materialien ein
Ambiente der Geborgenheit schaffen.


https://www.steelcase.com/eu-de/forschung/thema/wohlbefinden/
http://www.countryliving.com/life/a41187/what-is-hygge-things-to-know-about-the-danish-lifestyle-trend/
https://www.newyorker.com/culture/culture-desk/the-year-of-hygge-the-danish-obsession-with-getting-cozy
https://www.nytimes.com/2016/12/24/fashion/wintering-the-danish-way-learning-about-hygge.html
https://www.steelcase.com/eu-de/unsere-partner/

WAS IST HYGGE?

FUr die, die nicht mit dem Begriff ,Hygge” vertraut sind, sei gesagt, dass das Wort nicht einfach zu Ubersetzen
ist. Der Ubersetzer ToveMaren Stakkestad schrieb dazu: ,Der Begriff ,Hygge* sollte nicht (ibersetzt werden.
Vielmehr muss man ihn fuhlen.” Ich personlich finde jedoch die Interpretation auf der Seite hyggehouse.com
sehr hilfreich und einige meiner danischen Freunde sind der Meinung, dass das Gefuhl hier sehr gut
zusammengefasst ist.

Hygge ist ein danischer Begriff, der ein besonderes Gefiihl oder einen besonderen Moment beschreibt. Es ist
immer etwas Heimeliges, Warmherziges oder Besonderes, egal ob man alleine ist oder zusammen mit Freunden,
zu Hause oder draulSen oder sich in einer alltaglichen oder auSergewohnlichen Situation befindet. Hygge
erfordert buchstablich ein Bewusstsein, eine bestimmte Langsamkeit sowie die Fahigkeit, nicht nur prasent zu
sein — aber das Jetzt und Hier wahrzunehmen und zu genielSen.

Der Begriff ,Hygge” kommt vom norwegischen Wort fur ,Wohlbefinden”. Auch in anderen Kulturen finden sich
ahnliche Konzepte. Auf dem bayrischen Oktoberfest erfuhr ich, was der ahnliche deutsche Begriff Gemutlichkeit
bedeutet. Artverwandt im Hollandischen ist das Wort ,,Gezelligheid”. Die zentrale Bedeutung all dieser Worter,
egal woher sie stammen, ist ein Gefuhl des Wohlbefindens, des Komforts und der Behaglichkeit und haufig auch
ein Gefuhl der Zugehdrigkeit und der Gemeinschaft.
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http://hyggehouse.com/

WARUM IST HYGGE WICHTIG?

Es gibt zunehmend Belege daflr, dass die danische Lebensart sich positiv auf die Menschen auswirkt. Laut dem
Weltglicksbericht 2016“ (eng. 2016 World Happiness Report) der Vereinten Nationen gelten die Danen als
gltucklichste Nation der Welt. Naturlich gibt es dafir viele Grinde, wie zum Beispiel das Gesundheitswesen, einen

stabilen Arbeitsmarkt mit nahezu Vollbeschaftigung und eines der weltweit besten Bildungswesen. Auch die
Lebensqualitat in Danemarks Stadten hat eine groRe Auswirkung. Die Rangliste zur Lebensqualitat von Mercer
fuhrt Kopenhagen auf Platz neun der lebenswertesten Stadte. Aarhus, Danemarks zweitgrofSte Stadt und Heimat
der Bolia-Zentrale, wurde vom Weltwirtschaftsforum als ,The world’s most mindful city” (dt. ,Die achtsamste
Stadt der Welt”) gewahlt.

WIE LASST SICH HYGGE AM ARBEITSPLATZ IMPLEMENTIEREN?

Man kdénnte nun fragen, was dies alles mit dem Design von Arbeitsplatzen, die von Mitarbeitern praferiert
werden, zu tun hat? Physisches Raumdesign wirkt sich entscheidend auf den Komfort und das Wohlbefinden von
Menschen aus, egal, ob zu Hause im Wohnzimmer oder am Arbeitsplatz im BUro. In der heutigen Arbeitswelt
suchen Mitarbeiter nach ansprechenden Raumlichkeiten, die sie dazu bringen, gerne zur Arbeit zu kommen.
Unternehmen fokussieren sich immer mehr auf das ganzheitliche Wohlbefinden ihrer Belegschaft - ihnen ist das
emotionale und physische Wohlbefinden ihrer Mitarbeiter ebenso wichtig, wie die Art und Weise, auf die diese
Probleme |8sen.

Skandinavische Designer sind dafur bekannt, Familien auf der ganzen Welt zu unterstitzen, wenn es darum
geht, ein gemdutliches Zuhause zu schaffen. Und jetzt haben es sich Steelcase und Bolia zum Ziel gesetzt,

Unternehmen dabei zu unterstitzen, neue Raumlichkeiten zu konzipieren und die Grenzen zwischen Arbeitsplatz
und Zuhause verwischen zu lassen, um erfolgreich Ideen zu entwickeln.
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http://worldhappiness.report/wp-content/uploads/sites/2/2016/03/HR-V1_web.pdf
https://www.mercer.com/newsroom/2017-quality-of-living-survey.html
http://studyindenmark.dk/news/aarhus-denmark-heads-the-chart-as-the-most-mindful-city-in-world
https://www.steelcase.com/eu-de/unsere-partner/
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WIE HYGGE WOHLBEFINDEN UNTERSTUTZT

Die Steelcase Forschung hat ermittelt, dass heutzutage viele Arbeitsplatze nicht auf das Wohlbefinden der
Mitarbeiter ausgerichtet sind (siehe Boosting Workplace Wellbeing) und die Zusammenarbeit (siehe How the

workpl n improv Il ration) sowie die Innovation (siehe How Workspace Design Fosters Innovation)
manchmal ungewollt behindern.

Mehr informelle und komfortable Raumlichkeiten, in denen Mitarbeiter adaquat arbeiten, sich treffen und
vernetzen kénnen, schaffen hier Abhilfe. Solche Orte bieten ausreichend Raum flir Bewegung und unterstitzen
die unterschiedlichsten Kérperhaltungen (Stehen, Sitzen und bequemes Zurilicklehnen), um das Wohlbefinden zu
férdern. Ein solch wohnliches und heimeliges Ambiente sorgt fir emotionales und kognitives Wohlbefinden und
den Mitarbeitern steht ausreichend Raum zur Verfligung flr Erholungspausen sowie fur konzentriertes Arbeiten
ohne Ablenkung.
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https://www.steelcase.com/eu-en/research/articles/topics/wellbeing/boosting-workplace-wellbeing/
https://www.steelcase.com/content/uploads/2015/01/threesixty-collaboration-white-paper-v2.6.pdf
https://www.steelcase.com/content/uploads/2015/01/threesixty-collaboration-white-paper-v2.6.pdf
https://www.steelcase.com/research/articles/topics/innovation/how-place-fosters-innovation/

WIE HYGGE DIE ZUSAMMENARBEIT UNTERSTUTZT

Viele groRe weltweit tatige Unternehmen bitten ihre Mitarbeiter mittlerweile, aus ihren Home-Offices wieder an
ihre festen Arbeitsplatze zurickzukehren. Denn sie haben erkannt, wie wertvoll Zusammenarbeit ist, wenn es
um Kreativitat und schnelle Innovation geht. Aber wie kdnnen wir eine Kultur des Zusammenarbeitens erwarten,
wenn wir den Mitarbeitern nicht mehr als veraltete Einzelburos oder GroSraumburos mit hohen Trennwanden
anbieten?

Inspirierende und komfortable Raumlichkeiten jenseits traditioneller Arbeitsparzellen fordern die informelle
Zusammenarbeit, schaffen eine eng verwobene Gemeinschaft und steigern die Produktivitat. Geplante oder
spontane Treffen tragen dazu bei, dass sich die Mitarbeiter besser kennenlernen und einander vertrauen - die
Grundvoraussetzungen fur eine effiziente Zusammenarbeit. Zudem helfen informelle Raumlichkeiten bei der
Neuausrichtung einer bestehenden Unternehmenskultur, denn wie wir wissen, formt Raum das Verhalten und
das Verhalten bestimmt im Laufe der Zeit die Unternehmenskultur. All diese genannten Punkte sorgen flir eine
hoéhere Mitarbeitermotivation und diese hat bekanntlich unmittelbare Auswirkungen auf das Betriebsergebnis
(siehe Mitarbeiterengagement und Arbeitsplatze in aller Welt).

Wenn wir also unsere Arbeitsumgebungen neu Uberdenken, sollten wir uns die danische Lebensart zum Vorbild
nehmen. Wir sollten diese Ideen in unsere Arbeitsplatzkonzeptionen einflieBen lassen und ein Lacheln auf die
Gesichter in den Blros zaubern sowie fur das Wohlbefinden der Mitarbeiter sorgen. Wir von Steelcase und Bolia
sind stolz darauf, mehr ,,Hygge“ in die Blros zu bringen. Steelcase hat eine inspirierende Kollektion von Bolia
Produkten zusammengestellt, die Uber unser Steelcase Fachhandelsnetzwerk in Europa, im Nahen Osten sowie in
Afrika erhaltlich ist.
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https://www.steelcase.com/eu-de/steelcase-global-report/
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