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在Steelcase，人始终是我们的
第一要务, 我们正在竭尽所能保
护我们的员工、客户和我们居住
及工作的社区。

我们的COVID-19抗疫特遣组正在利用多个外部资源监控此次
疫情, 并且严格遵循CDC和WHO的指导方针, 我们已经在全球
范围内实行了各种安全措施。同时, 我们快速响应和执行当地
政府的相关指令。有鉴于本次疫情极为迅速的发展态势, 请访
问steelcase.com以获得最新信息

Steelcase对客户的承诺：

Steelcase业务持续性计划：

我们继续为全球范围内的客户履行产品和服务的交付承诺。
Steelcase团队每天都会监控库存量，并与我们的供应链检测多
个环节, 以识别可能存在风险的任何零件、材料或地理位置。
这种意识促使我们主动解决问题, 并在需要时制定一个替代的
可行性计划。

在疫情迅速发展的态势下, Steelcase正在密切监视受到严重影
响的区域。如果您的项目特定于某个区域, 我们的经销商合作
伙伴和Steelcase团队可能会与您联系以获取最新的详细信息。

为了减缓COVID-19的传播速度, 我们会向客户提供如何清洁我
们产品的最新指导信息。您可以点击此处了解这些准则。

Steelcase已制定了详尽且周密的业务持续性计划, 而且有鉴于
如此非同寻常的时刻, 我们已将其作为必需措施执行了该计划
。我们的紧急应变小组由Steelcase防护服务(Steelcase Pro-
tection Services)出面协调, 由Steelcase高层团队(Steelcase 
Executive Team)直接监督。我们的目标是预防疾病, 避免伤害
和死亡, 将损失降到最低, 在必要时部署应急小组, 并在可能的
情况下, 为客户、经销商和供应商提供不间断的服务。

我们的业务和制造工厂遍布全球。在必要时, 无论何时何地我
们都可以借助系统内置的敏捷功能去主动适应快速变化的环境
Steelcase不断审查操作程序和政策，以确保我们对客户的交
付服务。我们扩充了自己产品的库存容纳, 以国际一体化企业
的实力继续服务于我们的客户。

访客政策
正值如此特殊时期, 所有参观
Steelcase的计划必须要通过具体情况
逐个评估。为了保护每一个人的健
康安全, 每位计划参观Steelcase任
一办公室的人员在来访之前, 必须完
成和通过健康筛查问卷。

旅行政策
Steelcase严格控制公司所有的国内
及国际商务航空旅行。

工作政策
我们支持那些工作性质允许的员工
在家办公。我们还向必须在
Steelcase工厂完成工作的制造部门
员工提供了更多灵活、以安全为导
向的工作选项。我们将尽一切努力
保证员工的健康和安全，同时继续
履行我们的承诺。

聚会和社交距离
根据CDC和WHO所制定的最新准则，
所有大型聚会都已取消, 如果他们需要
进入我们的某个设施, 我们要求每个人
都必须遵守正确的社交距离规定。

设施清洁
Steelcase已经加强了所有设施内的清
洁频次和密度, 并随时为人们提供额
外的洗手液、清洁湿巾和纸巾。
我们还要提醒人们, 经常及彻底地洗
手才是保护自己和他人的最佳方法。
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https://www.steelcase.com/asia-zh/
https://www.steelcase.com/asia-zh/covid-19/

